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Introduccidén y antecedentes.

En 2011 nace la Alianza para Gobierno Abierto (AGA, u OGP por sus siglas en inglés) una
iniciativa voluntaria, presentada en la 66° Asamblea General de las Naciones Unidas, que
busca obtener compromisos concretos de los gobiernos hacia sus ciudadanos para
promover la transparencia, empoderar a los ciudadanos, luchar contra la corrupcién y usar

nuevas tecnologias para fortalecer la gobernanza.

Derivado de la Alianza para el Gobierno Abierto ademas de sumarse distintos paises
también se incluyeron gobiernos locales, como es el caso de Jalisco que desde el 2015

instal6 el Secretariado Técnico Local (STL).

Los planes de accion son el nucleo de la participacidon en AGA, son el producto de un
proceso abierto de co-creacion en el que gobierno y sociedad civil trabajan juntos para
crear reformas ambiciosas. En Jalisco el 2° Plan de Accioén Local (PAL) de Gobierno Abierto
2019-2020 “Instituciones Abiertas contra la Corrupcion” tiene como objetivo fomentar la
apertura, en colaboracién con la sociedad, principalmente en la disminucién de la

percepciéon de la corrupcion.

Para la construccion del segundo PAL, se llevaron a cabo:

- Capacitaciones: Generalidades de Gobierno Abierto y Anticorrupcion.

- Mesas ciudadanas (diversos objetivos): Identificacion de problemas
publicos, priorizar los problemas publicos y seleccidn y redaccién de los

Ccompromisos.

El ejercicio de co-creacion realizado con los servidores publicos de los ayuntamientos y la

sociedad civil dio como resultado la atencién a 10 problemas publicos, mismos que fueron
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sometidos para su andlisis y posterior votacién y finalmente, un representante de cada

ayuntamiento presento la viabilidad de atencién de cada uno de los problemas publicos.

Compromiso

El presente documento tiene como objetivo dar cumplimiento a la actividad 11 establecida
en el compromiso 5 del Segundo Plan de Accién Local 2019-2020 de Gobierno Abierto
Jalisco “Instituciones Abiertas contra la Corrupciéon”, contraido por el Ayuntamiento de
Zapopan y que tiene como finalidad la “Medicidon del Impacto” y como entregable un

“Informe”.

El compromiso contraido por el Ayuntamiento de Zapopan es la “co-creacién de un portal
de datos abiertos para combatir la corrupcion y proveer de informacion de utilidad

ciudadana del Gobierno Municipal de Zapopan.

Para la consecuciéon del compromiso se establecieron un total de 11 actividades, todas con

entregables especificos y con cronograma establecido para su cumplimiento:

Accion Fecha de inicio y termino Indicador Entregables

Diagndstico Interno Municipal sobre la
informacion publica que puede ser
susceptible de convertr a datos
abierto.

Capacitacion al personal  del

Propuesta Interna del
01/10/19 - 30/10/19 1 documento Contenido inicial del
Portal de Datos Abiertos

Ayuntamiento en materia de Gobierno Numero de
L o o 01/11/19 - 15/11/19 personas Listas de asistencias
Abierto, acompafiado del Comité de .
L capacitadas
Seguimiento.
., Convocatoria, Lista de
Sesion de seguimiento por parte del L sesion asistencia, Memoria
. - 16/11/19 - 31/11/19 Observaciones y P ’ L
Comité de seguimiento. . fotografica y audiovisual
Aportaciones ;
y Minuta
Foro Ciudadano, con el objetivo de |, /01 /56 31/01/20 1 minuta Minuta

seleccionar las caracteristicas,
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Accion Fecha de inicio y termino Indicador Entregables
apartados y contenidos en datos
abiertos a incorporar en la plataforma.
Creacion y presentacion de Propuesta
al Comité de Seguimiento de la 01/02/20 - 28/02/20 1 maqueta maqueta
Interfaz del portal.
. Convocatoria, Lista de

Sesion de seguimiento por parte del L sesion asistencia, Memoria

s o 01/03/20 - 31/03/20 Observaciones y Py ’ L
Comité de seguimiento. . fotografica y audiovisual

Aportaciones h
y Minuta
Capacitacion Interna sobre el uso del 01/04/20 — 31/04/20 1 !lsta dg Lista de Asistencia
portal. asistencia
Presentacion Final a integrantes del| ) /65,50 _ 30/05/20 1 portal Portal de Datos Abiertos
Comité de Seguimiento.
Difusion del Portal de Datos Abiertos. 01/06/20 - 31/06/20 1reporte Reporte de Difusion
. Convocatoria, Lista de

Sesion de seguimiento por parte del L sesion asistencia, Memoria

. - 01/07/20 - 31/07/20 Observaciones y P ’ L
Comité de seguimiento. . fotografica y audiovisual

Aportaciones h
y Minuta
Evaluacion de impacto. 01/08/20 - 15/08/20 M?dICIOn de Informe
impacto

El problema por enfrentar es la poca generacion de datos abiertos Utiles para el combate
a la corrupcién que permitan promover la rendicién de cuentas y obtener informacién util
para la ciudadania, para lograrlo los datos debian incorporare en un portal amigable,

sencillo e incluyente con rubros determinados por la sociedad civil.

Seguimiento al Compromiso

Atendiendo a las actividades sefialadas y con el propésito de lograr el objetivo se

desarrollaron las acciones:

1. Diagnoéstico Interno Municipal sobre la informacién publica que puede ser susceptible

de convertir a datos abierto.
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Para el logro de la primera actividad se estimaba suficiente con remitir la “Propuesta
interna del contenido inicial del portal de Datos abiertos”, pero debido al cambio de
Titular de la Direccion Transparencia y Buenas Practicas, responsable de coordinar el
proyecto en el municipio, era prioridad establecer canales de comunicacion, porlo que
se convocoO a una sesion de trabajo para conocer las impresiones sobre el documento
remitido y estar de acuerdo en los alcances del compromiso, de ese primer ejercicio,

gue no se encontraba establecido

La tecnologia y el acceso a k informacion trabajando en funcion al
Gobierno Abierto se ve cristalizada en la apertura de datos, entendiendo
esta como:

= Publicar informacion del sector piiblico en formatos estandar, abiertos i
e interoperables, facilitando su acceso y permitiendo su reutilizacién, en el com promiso, se IOg raron

= Promueve la innovacion usando (o reutilizando) los datos piblicos
como catalizador de nuevas aplicaciones y servicios. Las aplicaciones

NI TEA I e e v i i ™ importantes contribuciones.

(OPEN DATA) » Los gobiernos pasan de ser proveedores de servicios a gestores de

plataformas permitiendo que otras entidades y/o usuarios, utilizando
los datos publicos liberados, creen nuevas prestaciones en la Web, -
e e v e i wie, LOS  €ntregables de la actividad

civica,

La publicacién proactiva de datos relevantes y de interés sobre

gestion  presupuestaria, procesos de compras y adquisiciones, z H Z gl H .

Eonionion et de banes e ntmess de e sionitn e @demas del diagnostico incluian una
otros, permiten incrementar la transparencia, la rendicién de cuentas y

el escrutinio piiblico permanente.

presentacion que recuperaba
conceptos de Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Corrupcién, mismo que sirvieron para
ir estableciendo los alcances.
No obstante derivado de la reuniéon comenzaron a esbozarse algunos temas de interés,
pues los integrantes del Comité recuperaron del catalogo de temas lo relativo a los
Mecanismos de Participacidon Ciudadana destacando el gjercicio que se realiza cada

= “El gobierno abierto es definido como una ano durante |OS meses de Enero a
filosoffa  politico  administrativa, un  nuevo
paradigma o modelo de interaccién sociopolitica
que - basado firmemente en los valores y .
principios de transparencia, de la democracia MarZO, en el Cual IOS C|udadanos
participativa y empoderamiento ciudadano, de la
GOBIERNO rendicion de cuentas, el open data y del uso de
avances tecnolégicos, y en la conformacion de . e
ABIERTO gobiernos como plataformas que promueven la emiten su voto para p”onzar Ia
colaboracién e interaccion. El GA se constituye
como un modo ylo estrategia para el diseno,
implementacién, control y evaluacién de polfticas H P H
piblicas y para procesos de modernizacién eJeCUCIOn de Obras a rea“zar con el
administrativa, y que ubica dl ciudadano en el
centro de atencidn y de prioridad, ofreciendo asi

una alternativa para la gestion de lo piblice” Presupuesto PartICIDaUVO, pues

seflalaban que la informacién no se encontraba en ningun sitio, no se establecia cébmo
era el mecanismos para determinar las propuestas, no era de facil localizaciéon la

consulta de resultados, no se divulgaba el estado de las obras ejecutadas con
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Presupuesto Participativo y ademas no era clara la forma de participar, una vez en el
tema también se sefialé como poco transparente el ejercicio de los recursos del Fondo
de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS), el cual se ejercia con la
aprobacion de la Comision Permanente del Consejo de Planeacion para el Desarrollo

(COPPLADEMUN), que también se integraba por Ciudadanos.

2. Capacitacion al personal del Ayuntamiento en materia de Gobierno Abierto,
acompanado del Comité de Seguimiento.

De acuerdos con las responsabilidades adquiridas en construccion de los compromisos
y derivado de la evaluacion del Primer Plan de Accién Local de Gobierno Abierto 2016-
2018, la capacitacion constituia un eje fundamental por lo que se estableci6 como
actividad de uno de los compromisos y fue coordinada por el Instituto de Transparencia,
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco (ITEl).

La capacitacion se denomind “Induccion al Gobierno Abierto” y se celebr6 el 08 de
octubre del 2019, como antes se destaco esta fue considerada para la mayoria de los
compromisos como la actividad uno, exceptuando a Zapopan que tenia como primera
accioén la “Propuesta Interna del Contenido inicial del Portal de Datos Abiertos”, no
obstante, y debido al cronograma establecido la celebracion de la capacitacion
ocurrié antes que se venciera el plazo para la entrega de la Propuesta, debido a esto
fue posible, también en el caso de Zapopan, que los ciudadanos integrantes del Comité
de Seguimiento y los servidores publicos que debian involucrase en la atencién al

compromiso fueran sensibilizados antes de comenzar con los trabajos.
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3. Primera Sesién de Seguimiento por parte del Comité de Seguimiento

En Primera Sesibn de Seguimiento participaron como invitados integrantes de las
Direcciones de Participacion Ciudadana, Planeacion para el Desarrollo de la Ciudad,
Innovacion Gubernamental y Obras Publica e Infraestructura, lo anterior con la finalidad de
poner a las dependencias en contexto después de lo manifestado por los ciudadanos en
el ejercicio realizado con motivo de la Propuesta Interna del Contenido del portal de datos
abiertos.

Durante la sesion se presentaron dos documentos, mismos que tampoco formaban parte
de los entregabiles, los cuales se generaron para dar a conocer de forma mas detallada
con gué informacioén se contaba sobre el “Presupuesto Participativo” y el “COPPLADEMUN?;
de este ejercicio se determind que el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
(FAIS), no era mas una competencia de la Comisiéon Permanente del COPPLADEMUN sino
que la Ley de Disciplina Financiera y las mas recientes reformas a la Ley del Sistema de
Participacion Ciudadana y Popular para la Gobernanza del Estado de Jalisco y al
Reglamento de Planeacién Participativa para el Municipio de Zapopan contemplaban o
facultaban a otro organismo “Comité de Infraestructura Social”, por lo que se considerd
importante renombrar la tematica como “Planeacién Participativa” que es el fin dltimo de
la Direccidn de Planeacién para el Desarrollo de la Ciudad antes COPPLADEMUN.

De la actividad se establecieron acciones para las distintas Direcciones y se organizé el
trabajo para que aun sin la presencia del Comité de Seguimiento se celebraran reuniones
para generar una propuesta sobre los portales y su contenido, pues hasta ese momento se
contemplaba la construccion de dos portales con las tematicas antes sefialadas y aunque
no reunirian las caracteristicas de un portal de datos abiertos la informacién contenida

debia presentarse bajo ese principio.
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Adicional a esta actividad se celebré una sesién con los integrantes de las Direcciones para
organizar los trabajos y estar en posibilidad de presentar a los Ciudadanos asistentes al Foro

-que se celebraria con motivo de la actividad 4- un bosquejo de los dos portales.

Portal de Datos Abiertos del Compromiso de Gobierno Abierto Reeisices 8 B

Rocio Selene Aceves Ramirez =rocic. aceves@zapopan.gob.mis & mié, 18dic. 2019 1517 ff &
para Laura, Eduardo, Monica «

Estimada Laura y Antonino:

Por este medio reciban un cordial salude al tiempo que les comparto los documentos relacionados al Sistema de Planeacion Participativa y al Presupuesto Participativo, mismes que habian
sido presentados en las sesiones sostenidas

Me retrase un poco con el envio porque apenas ayer recibi el correo del drea de Planeacion, pero se los remito para que vayan proyectando la idea para el porial
Saludos cordiales

Comentaries que los dos primeros archivos son los proyectados por las dreas y los Ultimos dos son los que genere desde la primera ocasion.
Saludos

Lo

4 archivos adjuntos ¥ 0

[0 SISTEMADEPLAN... ' [ PP Gobierno Abiert... ' [ Informe_para_3era... ' [ nforme_para_3era... '

[ " | Ciudad . : )
B par Rocio Selene Aceves Ramirez <rocio.aceves@zapopan.gob.m>
Y de los nifios
Tapopnn

Portal de Datos Abiertos del Compromiso de Gobierno Abierto

Rocio Selene Aceves Ramirez <rocio.acevesi@zapopan.gob.mx= 16 de enero de 2020, 17:38
Para: Eduardo Antonino Garcia Salazar <eduardoantonino.garcia@zapopan.gob.mx=, Laura ltzel Flores Macias
<laura.flores@zapopan.gob.mx=

Ce: Monica Elizabeth Ledezma Padilla <monica.ledezma@izapopan.gob.mx=

Estimados Laura y Anfonino;
Por este medio reciban un cordial saludo al tiempo gue les deseo un afio 2020 lleno de éxitos.

Nuevaments molestandolos para coordinarme con ustedes para presentar el bosquejo del Portal de Datos Abiertos a los
Directores que participan en el proyecto v que podamos disefiar la esfrategia para el foro ciudadano.

Como les he manifestado en diversas reuniones tenemos un cronograma muy esiricto para desamoliar fa actividad y el
foro debe celebrarse antes del 30 de Enero, pero previo al foro me gustaria se presentara a las Direcciones el bosguejo,
por si existe algin cambio o propuesta, de ahi la importancia de hacer una reunion previa entre las direcciones que
participan.

La intencion es que la sesion con las Direcciones se celebre el proximo lunes 20 de Enero de 2020, estan de acuerdo?
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Como resultado de esa sesion se obtuvo un primer acercamiento a los portales de
“presupuesto participativo” y “planeaciéon participativa” y a su vez, se presentd por
primera ocasion la interfaz del “Portal de Datos Abiertos”.

En la minuta resultado de la tercera
actividad, la Direcciobn de Innovacion
Gubernamental informé que ya se
encontraba trabajando -en paralelo al
compromiso- en laimplementacion de las

herramientas tecnoldgicas o sistemas

necesarios para la implementacion de un

portal de datos abiertos.

4. Foro Ciudadano con el objetivo de seleccionar las caracteristicas, apartados y
contenidos en datos abiertos a incorporar en la plataforma.

El 30 de enero del afio 2020 se llevd a cabo el Foro Ciudadano en las instalaciones del
salon de usos multiples del Centro Cultural Constituciéon al cual asistieron alrededor de
50 personas y se contd con la presencia del Coordinador del Comité de Seguimiento,
de los Directores de Participacion Ciudadana, Planeaciéon para el Desarrollo de la
Ciudad e Innovacion Gubernamental.

Los asistentes en su mayoria formaban parte de los Consejos Municipales, Mesas
Vecinales, Consejos de Zona, Consejos Sociales y Comités Distritales, personas, que ya
se involucraban con los mecanismos de participacion ciudadana y con la planeacion

participativa.
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Para la realizacién del Foro se conté con el apoyo de la Regidora Laura Gabriela
Cardenas Rodriguez y del Regidor Miguel Sainz Loyola, quienes se involucraron de forma
activa al compromiso.
El 07 de agosto de 2019 se publicé en Gaceta Municipal Vol. XXVI No.88, el Reglamento
de Gobierno Abierto para el Municipio de Zapopan el cual tiene como objetivo:
“promover la implementacibn de gobierno abierto como una politica
gubernamental orientada a una nueva gobernanza con enfoque tendiente a
generar alternativas de solucién a los problemas, demandas y necesidades sociales,
involucrando a los ciudadanos, faciitando el acceso a la informacion, la
planeacioén, la colaboracién y la co-creacién, de manera proactiva, clara,
oportuna y en un lenguaje sencillo, mediante el uso de tecnologias de la
informacién, para generar acciones conjuntas entre el ciudadano y los servidores
publicos, a través de la innovacion gubernamental, la transparencia y la rendicién
de cuentas”.
El reglamento en comento también contempla la conformacion de un Sistema
Municipal de Gobierno Abierto -mediante el cual se generan politicas publicas y
programas los cuales deberan alinearse con los planes de accién en materia de
gobierno abierto, establecidos a nivel nacional y estatal- mismo que debera integrar un
Comité:
“Articulo 8. El Sistema funcionara por el Comité que estara integrado por las
autoridades siguientes:
l. El Presidente Municipal, quien ser& el Presidente del Comité;
Il. El titular del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de Jalisco;

lll. Un Regidor de cada fraccioén representada en el Ayuntamiento;
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IV. El titular de la Coordinacion;

V. El titular de la Jefatura de Gabinete;

VI. El titular de la Contraloria Ciudadana;

VII. El titular de la Coordinaciéon General de Construccion de la Comunidad; y

VIII. El titular de la Direccién, quien sera el Secretario Técnico del Comité.

Durante la sesiéon de Instalacion del Comité del Sistema Municipal de Gobierno Abierto,
el pasado 21 de octubre de 2019, la
Regidora Laura Gabriela Cardenas
Rodriguez fue nombrada por el Presidente
del mismo como su suplente para los
trabajos del Sistema mientras que el

Regidor Miguel Sainz Loyola preside la

Comisidbn Permanente de Transparencia y
Acceso a la Informacion, forma parte del Comité y también participa en el Consejo

Ciudadano de Transparencia.

El Foro tuvo una duracién aproximada de dos horas durante las cuales ademas de
presentar los bosquejos sobre los portales indicados, también se conté con un
explicacion de ¢qué es el Gobierno Abiertog,, ¢qué son los planes de acciéng, ¢qué es
el Secretariado Técnico Local¢, ¢por qué laimportancia de la participaciong,, adicional
a lo anterior se mostro el layout del portal de datos abiertos y se mostré a los presentes
como se cubriria -a través de los sistemas implementados en el portal- el tema de la
inclusién. Una vez finalizada la explicacién y con los asistentes sensibilizados, se solicitd

proporcionaran sus aportaciones a través de un cuestionario en linea, mismo al que
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podia accederse desde su teléfono celular o a través de las tabletas electrénicas que
se facilitaron en el Foro.

El resultado del ejercicio se pudo procesar en corto tiempo pues el mecanismo utilizado
permiti6 obtener informacion de inmediato, recuperando los temas recurrentes y
priorizando los mismos para la implementacion y la puesta en marcha del portal de

datos abiertos.

;Que informacion te gustaria encontrar en el portal de datos abiertos de Zapopan?

18 respuestas

Son abiertos pero para que?, para el publico. O Par los consejos
Sobre las obras que se estan realizando o planeando

Las obras para el desarrollo del mpio

Claridad y honestidad sobre todo para evitar confusiones
Referente a las obras que se realizan en mi colonia

Planos de colonias u obras

Inspeccion y vigilancia

Como. Saver. Cuanto. Cuesta. Realisar una. Obra integral

Mas transferencia en resultados

iQué informacién te gustaria encontrar en el portal de datos ablertos de Zapopan?
18 respuestas
Teléfonos y paginas de todas las dependencias
Monto del presupuesto
Enlaces a las diferentes dependencias
Cuando se va a construir una vivienda saber el costo para no ir a dar tanta vuelta y saber costos
Los que sucede en las colonias(servicios,seguridad,obras realizadas)
Que hubiera un directorio para localizar mas facilmente lo que o quien necesitemos localizar.
Todo muy claro
Saber toda la informacion de costos,ubicacion, y mecanica de acceder a obras publicas por colonia

Que colonias son acreedoras a una obra

Pagina | 12



- Ciudad 'Y . T g
a an o~
PP de los nifios

5. Creacion y presentacion de Propuesta al Comité de Seguimiento de la Interfaz del
portal.

Durante el Foro Ciudadano se dio a conocer la interfaz pues de lo contrario era complicado
comunicar a los ciudadanos el objetivo. Para ello que se generé un borrador, cercano al

objetivo final, mencionando

£Gué otra Informacisn te gustaria que.

propuestas de contenido,

actividad que permiti6 enviar al

¢Qué otra informacion
te  gustaria  que
apareciera en la pagina

B e e Comité de Seguimiento el 28 de

Participativo™?
febrero 2020 la maqueta que

Saber los Nombres del organigrama de coplademy participacion cludadana. En cuanto stencidn

contenia tanto los portales de

“Presupuesto Participativo”,

“Planeacion Participativa” y “Portal de Datos Abiertos”.

La intenciébn era realizar una

sesion para mostrar las 1908 o nfomact e ustaia e aparecers enla gl weh “Sietema e paneackin

participativa"?
&respuestas

¢Qué otra informacion

propuestas finales, aunque no se | St de

Es clara la informacion.

apareciera en la pagina Los métodos de eleccidn
I i web "Sisterna de Que muestren claro lo que se lleva a cabo
incluyera como actividad en el S8

participativa"? Esta muy completa

Como manejan ls obras en mi colonia

cronograma, pues el

Ninguna todo bien

cumplimiento solo referia Ila

entrega de la maqueta, pero debido a la agenda y que se encontraba proxima la Segunda
Sesidn de Seguimiento se acordd que se enviarian las maquetas y en la sesibn en comento

se haria la presentacion correspondiente.
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6. Segunda Sesidn de Seguimiento por parte del Comité de Seguimiento

El 02 de marzo del 2020 se celebr6 en Antesala de Cabildo, la segunda Sesién de

7”;—#’“, Seguimiento, la cual conté con
i

la presencia de la Regidora

Laura Gabriela Cardenas
Rodriguez, del Director de
Participacion Ciudadanay de la
Directora de Innovacion
Gubernamental; asistieron
integrantes de las Direcciones
de Planeacion del Desarrollo de
la Ciudad, Obras Publicas e Infraestructura y
Analisis Estratégico \ Comunicacion,
adicionalmente se contd con la asistencia de
Claudia Arteaga Armodniz de la Coordinacion
General de Planeacion del ITEl y responsable del
seguimiento a los compromisos del Segundo Plan
de Accién de Gobierno Abierto.

Durante la reuniéon ademas de dar a conocer los
trabajos del compromiso se aprovechd para
presentar, al ITEl y a los integrantes del Comité, que

no estuvieron durante el foro, la Interfaz principal

de los tres portales, actividad que estuvo a cargo
de la Direccién de Innovacion y para detalles especificos de contenido se dio el uso de la
voz a cada una de las Direcciones involucradas.
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Durante la sesidbn la Regidora externo el compromiso del Gobierno Municipal con la
generacion de datos abiertos y destacd algunas tematicas que se encontraban en
proyecto con la Direccidon de Innovacion Gubernamental, agradecio la participacion e
invito a los ciudadanos integrantes del Comité a continuar trabajando de forma
coordinada para la consecuciéon del compromiso, pero al mismo tiempo solicité el apoyo
para seguir trabajando en equipo para consolidar un catalogo de datos abiertos mas
robusto.

Cabe destacar que de conformidad con el Reglamento de Gobierno Abierto para el
Municipio de Zapopan son obligaciones del Comité “Implementar las acciones en materia
de Gobierno Abierto para la creacion del desarrollo de portales de datos abiertos (...) y
“establecer un catalogo de datos abiertos en la fuente de acceso publico que apruebe el

Ayuntamiento”.

7. Capacitacion interna sobre el uso del Portal
Derivado de la emergencia mundial provocada por el virus del tipo coronavirus SARS-COV-
2 que provoca la enfermedad infecciosa denominada COVID-19 se declar6é pandemia por
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) el pasado 11 de marzo del 2020.
En seguimiento a lo anterior el pasado 19 de marzo del 2020 se emiti6 “Declaratoria
Municipal de Emergencia”, en virtud del inminente riesgo de desastre sanitario derivado de
la pandemia provocada por el coronavirus SARS-COV-2 (COVID-19), la cual entre otras
cosas solicita:
“(...) Se instruye a las dependencias de la Administracién Publica Municipal efectuar
los respectivos ajustes en horarios, medidas de distanciamiento social y aislamiento
a efecto de prevenir contagios de los servidores publicos que cuenten con uno o

mas factores riesgo como agravantes de la enfermedad COVID-19.
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(...)

A toda la poblacion se le instruye a adoptar las medidas de distanciamiento social
y asilamiento durante los proximos dias, exceptuando las causas de fuerza y casos
gue sean de absoluta necesidad (aprovisionamiento de alimentos, medicamentos,
el cuidado de personas que no puedan valerse por si mismas); ademas de acatar
las acciones de higiene necesarias y recomendadas por la OMS para evitar la

transmision de la COVID-19”.

Derivado de la contingencia sanitaria las actividades sufrieron ajustes, en especial las
actividades que debia realizarse de forma presencial, como era el caso de la sesi6on de
capacitacion.

La mismase llevé a cabo con las medidas de prevencion indicadasy se priorizé la asistencia
de las areas involucradas en los temas sefialados por los ciudadanos, durante el Foro
realizado con motivo de la cuarta actividad, se realizaron 4 sesiones de capacitacidony en
los casos de poblacion de riego y/o por las guardias establecidas se privilegio el uso de
ambientes virtuales.

Las areas capacitadas fueron: Contraloria Ciudadana; Tesoreria; Coordinacion General de
Administracion e Innovacion Gubernamental: Coordinacion General de Servicios Publicos;
Comisaria General de Seguridad Publica; Coordinacidn de Analisis Estratégico vy
Comunicacion; Direccion de Obras Publica e Infraestructura; Direccion de Ordenamiento
del Territorio; Direccion de Padrén y Licencias; Direccion de Participacion Ciudadana, y

Direcciéon de Planeacion para el Desarrollo de la Ciudad.

Pagina | 16



z .o
VERESD ‘ de los nifios

8. Presentacién Final a integrantes del Comité de Seguimiento y Tercera Sesi6on de
Seguimiento por parte del Comité de Seguimiento.
Derivado de los ajustes realizados con motivo de la pandemia se celebrd la Tercera Sesion
de Seguimiento y se realiz6 la Presentacion Final a integrantes del Comité de Seguimiento
de los portales: “Presupuesto Participativo”, “Planeacion
Participativa” y “Portal de Datos Abiertos”.
Se presentaron las ligas de acceso y se solicitd a los
involucrados -en la generaciéon de los portales- hacer un
breve recorrido por las paginas y posterior al ejercicio los
integrantes del Comité de Seguimiento realizaron

observaciones y solicitaron ajustes.

9. Difusion del Portal de Datos Abiertos
Se realiz6 el ejercicio de divulgacion de los portales en comento y sobre la actividad la
Coordinaciéon de Analisis Estratégico y Comunicaciéon entregé un Reporte con las

publicaciones realizadas en las redes sociales oficiales, de manera adicional a esa
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actividad diferentes integrantes de la administracion replicaron las ligas a los portales y se

incluyd material de divulgacidon en el banner principal del portal oficial del Gobierno

Municipal.
€< - C & zapopangob.mx/v3/ aQ % o H
Ry L0
X% ... | Ciudad 006
2 Zapopan luda o
E: de los nifios
-

Gobierno  Tramites enlinea  Transparencia  Normatividad  Ciudad

1 Conoce nuestro portal
|||| de datos abiertos

[ PE S

Conoce nuestro portal de Datos Abiertos

(0]0]0]0] esoee
& 5 C @ zapopangobmx/v3/ ax @ :
<WF9 - = Ciudad 0 O
L3 zapopan saaas
o de los nifios

& d

Gobierno Tramites en linea Transparencia Normatividad Ciudad

c¢Sabes lo que es el
Presupuesto Participativo?

Cudad, #EnZapopanTuDecides

¢ Sabes lo que és el Presupuesto Participativo?
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Gobierno Tramites en linea Transparencia Normatividad Ciudad

3

¢Sabes lo que es el Sistema J
de Planeacion Participativa? ¥

Sewes #ENZapopanTuDecides

¢ Sabes lo que és el Sistema de Planeacion Participativa?

OEEE sceoe

El Comité de Seguimiento solicitdé que se divulgaran la ligas a través de correo electronico,
WhatsApp, mensajes de texto o cualquier medio que permitiera alcanzar al mayor nimero

de personas, siguiendo las recomendaciones también se realizé difusion por esas vias.

Rocio Aceves ~

Rocio Aceves ~
@rocio_sar

@rocio_sar

En un ejercicio de co-creacion en el marco del 2do. PAL En los trabajos realizados en el marco del 2do. PAL de

de Gobierno Abierto Jalisco “Instituciones abiertas Gobierno Abierto Jalisco "Instituciones abiertas contra

contra la corrupcion” en @ZapopanGob se concreto la la corrupcién" en @ZapopanGob se concretd la
generacion de un portal que concentra la informacion generacion de un portal del Presupuesto Participavo
del proceso de Planeacion Participativa. #GobiernoAbiertolalisco

#GobiernoAbiertoJalisco _.esupuestoparticipativo.zapopan.gob.mx

Te invitamos a que conozcas
los mecanismos de
planeacién participativa

Ahora en Zapopan
ya puedes conocer todo
sobre el Presupuesto

vigentes en Zapopan. Participativo

Da Da clic aqui

o
s 5. Cwudad
- o de los nifios

6:48 p. m. - 20 ago. 2020 - Twitter for Android

6:51 p. m. - 20 ago. 2020 - Twitter for Android
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Quizé slpumos oe usteces estsban B tENED GUE NOS ENCONtALEMOS Etenciendo & cmnpmmlm contreideo &n = Segundo Plan de Acclon Local 2I]15 202[! da Gohlamn
Abdarte “inatituciones Ablertas cant'sllln Corrupelin” y que a diterencia uwmmmqmqmupumpwm_mn-pmlmmhu
ciudadana”, portales oon (05 que NUESD Municipio cusnts deste hace m.um:,z mtnpnﬁmuuwwalummmmﬂl
HM|_tmnn||lr|ln'memn resuliado de |a oosvencas, e nsiituto de n Fublics de Datos Personales del Estsdo
Comits de Socinl del Sistema Estatal Anticomupcian Jalisco -que en E'I 2018 s unld 3 la Coondinacion de los frabajos del Secretariado Té{:n I de
Gﬂ{]lEﬂ"ID Ab (STL}- . establecieron mecanismos y dinamicas pars consinss en co-creacian ton la sodedad cvil propuestas que sumarin o construir “institocones

mm'm:mn' mpﬂ.uduhnpﬂm:-lplu Ciomes hechas ol Primer Flan de Accion Locsl de Gobierno Abierto.

de I _Pweln'Ell-hmnﬂmm&ISEEW-OMtmmlmmmmm&hmkmluTMGMu
P:pwml-dulhslmmupnmnhul:musqmmmuhﬂnﬂm:emsummmumrjuﬂmwm mmq-q,_unerﬂmrnnmthh
quenmmmnhthm cunpcbenl:ulthlxmumpu L] loz L]
selecrianaron los e tramites o atencion Cudadana, mientrs en muuucummsm:‘inhnmme‘co-cmardaunpmaid‘edamsabfemspmmmbm
13 cTUpCIOn § provear mfonmacien e Uoidad Gfﬂﬂ'ﬂﬂ'ﬂl’]i‘ el Goblema m mpal ~ pors pinpung de ustedes £3 qu= los
r-mietr-u‘-m:-[l!ﬂl:lﬂE Aregional, CIMTRA & incluso el I'I'I:I]u-udln zan mlmmlﬂthmnmﬂmhﬂ-ﬁumm'umwh
r-qn_ﬂehlm quee 32 encuenirs £n £ portel se presents en bases Excel, tambien o 5 que In mmCteristicn principal de: los datos abiertos £5 que los formotos sean
“liores de propisterio”.
Asimismo &5 importante destacar que Bungue: sz tiene un :-rnuuu |m|1:lurl= de informacion en & Porial de Transparencla is misma s publica en cumplimiento & o
estapiecica £n 18 Ley de Transparencis y ACCESS 8 B Informacian Filblics del Estado oe Jalisco y sus Municipios, ko que significs que no 5= contempis is pculbi'llml de paner a
In Loy de

mmmhm_mulmmgaesenemmdqemmtmmmmnmﬂ ‘e mUEstT B! ¥ qu= no

relevancis si ko que sz persigue ex is slution de proemas pUbiicos desde |8 Optica cudadans
ummmumqmnp_mmwmmummamummm de moga que i del o ko & trabejo & indo
el Comite oe I3z BtV P en &l compromi ::mletlnmmﬁjmmqﬂpumfbnmrulpmm“punlmum
mmpnmmuﬁmd:mpﬂml

Me mmrque!ﬁmmmms ik mupnlm' pwam!,mueu:navmumzpnimelﬁeglamenmdemblemnmenn
paraell\.lunlcphdezapupan uu-deieuﬂammlummmmm -.ung mwmumummww
_ilnnnmv altermatives ge solucon & jos pmhhmus. demandas ¥ RRRTGodes suuulls, nwn’urrmd‘u @ los cucadono: J‘i?n'ﬁts,nﬂb wl nmm aig mjh'mnmn 8 ymwnur_mm a
mmwamymmmmmmmnmpwmmoﬁmneym guajs mﬂn'rrn,. @l 5o e tecn m.’am}wmmuwpwgnnmsn:mnnwnmmua

grnomenta) g gncig

nfnwmanu:rmnnmmsﬁmﬁm:, g trovas oy Ao

Du:nnlt:pumentn tumhlmcntrbemplu I gen:rm:um de un‘culnlnﬁnd: dﬂm =hiertos”; lo nm:enurlerlﬁm qua:l truban hecho a k= f=cha no =5 conclusivo, =5 decir, la achividad =5
resive, ks intencién s gue Ias cins Can que ERnieran y se demsnds de fOrma CORSEEMEE, DAFS determinar s de acuerca con el manco juridics
ulﬁent: es informacion Fnb pama p-clnu‘ll L] li'spn:slnnn die 2 ciucadania.

L= intencian del correo, sdemas de precisar ﬂeque estamos hablando, =3 pedir su apoyo.

Extima que no s canvenients NACer t0Co un dizpendic de recursos humanos y de tiempo sing se cumpes un abjetive, poT o que 185 NAEED QUE CORSUEN los portales ¥ ROs BpoyER

con la divuigacion de los mismas.

Comentaries, n:l'clnlnl & los Iruch\s ded portal d= datos abierios los nudurhnns que conforman el Comite de Snﬁlmlﬂﬂu mostraron un |m:tu, que yo r]ennlnlrungnuinq.

porgue se mnc:mru',-memmu: clara, :bent:]'ﬂln:nnnllu infarmacion mmnl?mnpn:mhrhclpuhwy: I’hn:ﬂ:mnhrhclpntrm.mp:hrbdnlu dinamice de

ubtem:\s por lo que: las Direcciones de Planeacion pam el Desarmalio y Putupuuun Ciucadana Fmtn con I Direccion de Obres Plbficas e nfraestrcism |ru:|u-felnn en estas

Eﬂ rrertdus ¥ dis=hadas pnrhmmcunn e Inmovecon Gubernamentsd, todo o siinente a sus schvidades, par o gue les mﬁutnlrgu:n '(Dcmsulben Instnlhn}nsmﬁmdnq,
Dp:mns:m:dmpmlu == localizan dentro del portel de datos sbiertos en |a parte inferior o desde = banner ded portsl oficiel.

Actusimente Ia Coordinscion de Analisis Etrubcsnm" Comunicacion s encsentrs npmllnnrlurbus en s l:ubﬁcuunn de slgunas P-u:trnk en b pﬂsmu de Facebook del Gobizrmo e
th-clpun. les rusga repllqll:n hspubﬁm:unau Que agrepuen unlnzsusha uguncnlnen‘hmm,ensesumu Inmmpmn.

L= imbencion es quee fas PBEII’H Ilesumamus [personas y cumplan su cometida.
Liges:
+  Portal de Datos Abiertos:
o hitps:idatos Zapopan.gab.mx
&  Planeacion Partic
o hitps:iplaneacionparticipativa zapopan._gob.md
= P esto particpetivo
o hitps-lipresupuesioparicipativo zapopan.gob. m/

Para la generacion de materiales de divulgacion la Coordinaciéon de Analisis Estratégico y
Comunicacion requiere, entre otras cosas, cubrir el elemento de un “Brief de
Comunicacion”, asi como materiales explicativos y un documento de preguntas frecuentes
mismo gque no era necesario incluir en los entregable de la actividad, pero que da cuenta
de la formalidad con la que se asumieron por parte de las Direcciones las acciones del

compromiso.

10. Evaluacioén de impacto
En el desarrollo de los portales se incluyo un sistema de medicion de las visitas, del cual se

obtuvieron los siguientes datos:
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Portal Datos Abiertos

https://datos.zapopan.qgob.mx/

E Det 2‘1 ‘a.gu al 27 ago. < > =
vs. Del 14 ago. al 20 ago.

Principal Pagina por Numero de visitas a
paginas
Numero de visitas a paginas
868 +-
Pagina Numero de visitas a paginas
/ 281 ~ -
[search/field_topic/ 5 4 -
gobierno-33
/search/field_topic/salud-38 50 4 -
|search/field_topic/ 44 A -
economia-35
[search/field_topic/ 34 4 -
urbanidad-36
/search/field_topic/ 31 4 -
seguridad-77
[search/type/dataset 25 4 -
/dataset/auditorias-internas 8 -
|dataset/estadisticas- 16 4 -
covid-19
[dataset/indices-delictivos 13 4 -
[search/field_topic/ 13 4 =

Se observa que las paginas con mayor niumero de visitas fueron las referentes a los temas
de salud, gobierno y economia. Si bien en la grafica se muestra como primer tema el de
Gobierno, debe sefialarse que, por las circunstancias en materia de salud derivadas de la
pandemia, se tiene un apartado especifico en el que se presentan las estadisticas del SARS-
COV2, las contrataciones realizadas derivado de la pandemia y los programas sociales
puestos a disposicion en el municipio de Zapopan, por lo que al sumar las visitas se tiene el

tema de salud como el méas consultado por los usuarios en este periodo.
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¢Cuales son sus dispositivos
principales?

Sesiones por dispositivo

0 -
Méviles Ordenadores
56,2 % 438 %

Usuarios por hora del dia

dom. lun. mar. mié. jue.

vie,

sab.

12a. m.
2a.m.
4a. m.
6a. m.
8a. m.

10a. m.

12p. m.
2p. m.
4p. m.
6p. m.
8p. m.

10p. m.

Las visitas a los portales se realizaron tanto desde dispositivos méviles como de ordenadores,

siendo los dispositivos moviles la principal forma de acceso por parte de los usuarios.

Si bien el rango de horario de visitas por parte de los usuarios abarca practicamente las 24

horas del dia, en el periodo que se observa la mayor parte de la actividad se registra

fraccionado en tres horarios, siendo estos por la mafiana de 8 a 11 horas; por la tarde entre

las 13 y las 17 horas; y finalmente un tercer bloque entre las 18 y las 21 horas.
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Presupuesto Participativo

https://presupuestoparticipativo.zapopan.qgob.mx/

Nidmero de Namero de Promedio de

pégina ;Ls;ti:z sa ¢ 5?32::.‘“ tiempo en la Entradas :’:l:::ﬂaje de
Unicas pagina

89 47 00:01:30 28 46,43 %
lel total jel total Media de la jel total Media de la

100,0 100,00 vista: 00:01:30 100,00 vista: 46,43

(89) (4 (0,00 %) (0,0

T 7 # | 53 (59,55%) | 26 (5 00:01:20 | 26 (92,86 %) 46,15 %
2. /sesiones-consejo-municipal @ | 9(10,11%) 3 (638%) 00:01:06 0 (0,00 %) 0,00 %
3. /node/119 L 8 (8,99%) 5 (10,64 %) 00:04:41 0 0 %) 0,00 %
4. /obras-en-consulta ® 8 (899%) 3 (638%) 00:01:.04 0 (0,00%) 0,00 %
5. /node/21 @ | 6 (674%) | 5 (1064 %) 00:00:49 0 0 %) 0,00 %
6. /contacto & 3 (337%) 3 (638%) 00:00:13 0 (0,00%) 0,00 %

/?fbclid=IwAR3sZ1PmLV15ffglvn

Se observa que las secciones de la pagina con mayor niamero de visitas fueron las referentes
a las sesiones del consejo municipal y las relativa a cdmo ubicar la zona a la que pertenece
determinada colonia y con el mismo niamero de visitas que la anterior la seccién la relativa

a la geolocalizacion de las obras.

A diferencia de lo observado en el caso del portal de datos abiertos en el de Presupuesto
participativo la ciudadania mayoritariamente realizé sus consultas a través del ordenador y
no de dispositivos moéviles, también es importante destacar que los horarios de consulta se

concentran en el horario comprendido entre las 10 a 15 horas.
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Usuarios por hora del dia

12a. m.
Sesiones por dispositivo
2a.m.
4a.m.
6a.m

Ba.m

12p.m
2p.m

4p. m.

|—
=
||
i 10a. m.
(—
(=
==

8p. m.

- 0 =

Ordenadores Moviles 10p. m.

857 % 143 %

dom. lun. mar. mié. jue. vie. sab.
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Planeacién Participativa

https://planeacionparticipativa.zapopan.gob.mx/

Nimero de Nimero de Promedlo de

Pégina :Lsult;: : 3 paginas tiempo en la Entradas ::m de
dnicas Pagina

200 79 00:01:20 33 36,36 %

% del total % del total Media de la % del total; Media de la

100,00 % 100,00 % vista: 00:07:20 100,00 % vista: 3636 %

(200) (79) (0,00 %) (33) (0,00 %)

1. / @ | 64(3200%) | 30 (3797 %) 00:02:20 | 27 (81,82 %) 44,44 %
2. [actas-de-sesion ™ | 46 (2300%) | 6 (7.59%) 00:00:35 0 (0,00%) 0,00 %
3. /sesiones-en-vivo @ |17 (850%) | 5 (633%) 00:00:56 0 (000%) 0,00 %
4. /obras-aprobadas & 16 (800%) | 8(1013%) 00:01:47 | 1 (303%) 0,00 %
5. /normatividad @ |12 (600%) | 3 (380%) 00:00:28 0 (000%) 0,00 %

Se observa que las secciones de la pagina con mayor nimero de visitas fueron las referentes
a las sesiones celebradas, las transmisiones en vivo de las sesiones y al igual que en

presupuesto participativo lo relacionado a la geolocalizacion de las obras.

Usuarios por hora del dia
Sesiones por dispositivo

12a. m.
2a.m.
4a. m.
6a. m.
8a. m.

10a. m.

12p. m.

2p. m.

4p. m.

6p. m.

. 0

Ordenadores Méviles

8p. m.

81,8 % 18,2 % 10p. m.

dom. lun. mar. mié. jue. vie. sab.
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Al igual que para el Presupuesto Participativo la mayoria de los ciudadanos que consultan
la pagina lo hacen a través del ordenador y no de dispositivos mdviles, también es

importante destacar que los horarios de consulta se concentran también en horarios

vespertinos.
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Conclusiones y retos.
La consecucion del compromiso que tenia como finalidad la co-creacion de un portal de
datos abiertos se desarroll6 en observancia a los cuatro pilares del gobierno abierto:

Transparencia, Participacion Ciudadana, Tecnologia e Innovacion y Rendicion de Cuentas.

Principio: Transparencia

¢Qué persigue?: Propicia que el actuar de las instituciones publicas sea claro; lo cual,
permite medir su desempefio, vigilar sus recursos y exigir la rendicion de cuentas.

¢Qué se logro?: El Portal de datos abiertos debia ser un portal incluyente que empoderara
a los Ciudadanos, con informacion interactiva, dinamica, en datos abiertos, donde
proactivamente se pueda combatir la corrupcion y proveer de informacion de utilidad
ciudadana. La actividad final -en si misma- representaba atender de forma directa el
principio de transparencia pues lo portales generados ponen a disposicion de la
ciudadania los temas que estimaron poco claros o deficiente y no solo se entrego
informacioén, sino que se proporciond la normatividad vigente que debe observarse lo
anterior con la finalidad de que el ciudadano conozca o tenga a disposicion los elementos

necesarios para realizar el escrutinio de la informacién otorgada.

Principio: Participacion Ciudadana

¢Qué persigue?: Garantiza que las decisiones publicas se basen en las necesidades
especificas planteadas por la propia sociedad.

¢Qué se logré?: El objetivo del portal de datos abiertos tenia como actividad primordial o
rectora la celebracion del Foro Ciudadano del cual se retomarian las materias a considerar
en el Portal de Datos Abiertos y adicionalmente los ciudadanos integrantes del Comité de

Seguimiento manifestaron su inquietud sobre el tema del Fondo de Aportaciones para la
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Infraestructura Social y del ejercicio del Presupuesto Participativo. Los temas contenidos en
los tres portales son el resultado de las demandas ciudadanas, destacando que en la
mayoria de los casos los ciudadanos habian manifestado que la falta de informacion
afectaba su participacion en los 6érganos deliberativos y de toma de decisién de los que

forman parte.

Principio: Tecnologia e Innovacioén

¢Qué persigue?:. Hace eficaz y eficiente el desempefio de las instituciones publicas,
modernizandolas y acercandolas a la sociedad.

¢Qué se logré?: El compromiso implicaba la sensibilizacion y capacitacion de los servidores
publicos quienes debian estar al tanto de sus nuevas competencias en funciéon del portal
de datos abierto, pero lejos de advertir negativa en los integrantes de la administracion
estos se mostraron propositivos al incluir temas que les solicitaban de manera recurrente a
través de solicitudes de informacioén y que seria ideal incluir en el portal.

Las contribuciones mas representativas es la accesibilidad y la sencillez, pues aunque
algunos de los temas incluidos ya se encuentran entre las tematicas establecidas por la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de Estado de Jalisco y sus Municipios
o por las distintas organizaciones evaluadoras, el nUmero de consultas es muestra de la
importancia de simplificar los procesos y el acceso a los datos, mientras en un periodo de
un afio la pagina correspondiente al articulo 8 de la Ley en la materia reunié
aproximadamente 42,000 visitas, la pagina de datos abiertos en solo 3 dias recibié 868 lo
que significa que de seguir la tendencia al final del afio la pagina reuniria mas de 100,000
visitas.

Una contribuciébn por destacar en materia de innovacién es lo relacionado a la

georreferencia de las obras, esa herramienta vinculada al seguimiento de la obra publica
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no se encontraba en ninguna seccidén del portal y por el resultado de las consultas es la
seccion mas consultada.

La informacidén permitira que la participacion de los ciudadanos pertenecientes a algun
consejo o comité sea informada y que la toma de decisiones pueda ser en vigilancia de la

informacion que tendran al alcance de manera permanente y actualizada.

Principio: Rendicién de cuentas

¢Qué persigue?: Responsabiliza a las personas, organismos e instituciones publicas, para
llevar adecuadamente el cumplimiento de sus funciones.

¢Qué se logré?: La creacion de un portal de datos abiertos implica que las actividades
propias de cada dependencia generadora se desarrollen observado las caracteristicas
establecidas en la Carta Internacional de Datos Abiertos: oportunos y completos,
accesibles y utilizables, comparables e interoperables, para mejorar la gobernanza y la
participacion ciudadana y para el desarrollo inclusivo y la innovacion.

Las caracteristicas de la informacion que se pone a disposicion requieren que las areas que
componen la administracion municipal cumplan debidamente sus funciones y se
comprometan con el orden y la limpieza en las bases de datos generadas en el gjercicio

de sus funciones.

Retos

El compromiso que adquiri6 el Gobierno Municipal de Zapopan tiene un desarrollo
progresivo, el termino de las actividades del compromiso no significan que la informacion
gue ahora se advierte seré la Unica que integrara a los portales generados, se hara uso de
las herramientas establecidas en el Reglamento de Gobierno Abierto para el Municipio de

Zapopan, con la finalidad de construir un catalogo de datos abiertos mas amplio.
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De las tematicas sefialadas por los ciudadanos se advierte como pendiente la relativa a la
prestacion de servicios publicos, debido a que desde hace varios afios la atencion de
servicios y reportes se hace a través de la herramienta Ciudaap, por lo que actualmente
nos encontramos en platicas con el proveedor para que desde el sistema se recuperen las
categorias que pueden ser proporcionadas pues del acceso proporcionado es posible
advertir el contenido de datos confidenciales que resultan indispensables para el
seguimiento y atencioén de servicios y reportes.

Al mismo tiempo destacar que de las estadisticas de visitas se desprende que la consulta
desciende conforme trascurren los dias por lo que se establecera una estrategia con la
Coordinacion de Analisis Estratégico y Comunicacion con el objetivo que de manera
periédica se hagan inserciones o publicaciones en los sitios oficiales para mantener vigentes

los portales.
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Glosario.

Catalogo de Datos Abiertos: El inventario Unico de los conjuntos de datos puestos a

disposiciéon de la poblacién, por parte de las dependencias y entidades de la

Administracién Publica.

Comité Ciudadano: Comité Ciudadano de Seguimiento del Compromiso nimero 5 del

segundo Plan Local de Accidon de Gobierno Abierto 2019-2020, correspondiente al

Ayuntamiento de Zapopan, Jalisco.

Compromiso: Compromiso nimero 5 del segundo Plan Local de Accién de Gobierno

Abierto 2019-2020, correspondiente al Ayuntamiento de Zapopan, Jalisco.

Datos abiertos: datos digitales que estan disponibles con las caracteristicas técnicas y

legales necesarias para que cualquiera pueda usarlos, reutilizarlos y redistribuirlos

libremente, en cualquier momento y en cualquier lugar.

Formato Abierto: Conjunto de caracteristicas técnicas y de presentacion de la informacion

gue corresponden a la estructura légica usada para almacenar datos de forma integral y

facilitan su procesamiento digital, cuyas especificaciones estan disponibles plblicamente

y que permiten el acceso sin restriccion de uso por parte de los usuarios;

Ley: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus

Municipios.

Municipio: Municipio de Zapopan, Jalisco;

Reglamento: Reglamento de Gobierno Abierto para el Municipio de Zapopan, Jalisco;
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Sitios y ligas de interés:

Gobierno Abierto Jalisco: http://gobiernoabiertojalisco.org.mx/

Portal Gobierno Municipal de Zapopan: https://www.zapopan.gob.mx/v3/

Portal de Datos Abiertos Zapopan: https://datos.zapopan.qgob.mx/

Portal del Presupuesto Participativo:

https://presupuestoparticipativo.zapopan.gob.mx/

Portal de Planeacién Ciudadana:

https://planeacionparticipativa.zapopan.gob.mx/

Reglamento de Gobierno Abierto para el Municipio de Zapopan, Jalisco;

https://servicios.zapopan.gob.mx:8000/wwwportal/publicfiles/2019-09/Gaceta-Vol.-

XXVI-No0.-88 opt.pdf

Segundo Plan de Accién Local de Gobierno Abierto 2019-2020:

http://gobiernoabiertojalisco.org.mx/20-plan-de-accion-local-2019-2020

Tablero de monitoreo: http://micrositios.itei.org.mx/tablero-de-monitoreo/
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