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Oficio: DTB/BP/217/2020
Asunto: Solicitud de prérroga

MTRA. CYNTHIA PATRICIA CANTERO PACHECO
COORDINADORA DEL SECRETARIADO TECNICO LocAL
DE GOBIERNO ABIERTO JALISCO
PRESENTE
AT'N. Lic. CLAUDIA PATRICIA ARTEAGA ARRONIZ
COORDINADORA GENERAL DE PLANEACION Y
PROYECTOS ESTRATEGICOS DEL ITEI

Aprovecho la ocasion para saludarle, y a su vez, en relacién al Segundo Plan de
Accion Local de Gobierno Abierto 2019-2020, me permito realizar la siguiente
peticion de prérroga para la entrega especificamente de una de las diez acciones
que integran el compromiso adquirido por el Gobierno Municipal de Guadalajara,
siendo esta la siguiente:

# ACCION FECHA FECHA QUE SE
ESTABLECIDA SOLICITA
7 | Actualizacién de la herramienta 25 de julio 2020 14 de agosto 2020
tecnolégica para la  atencidn
de los servicios publicos que
permita  redireccionar  reportes
y canalizar al area adecuada,
asi como que la ciudadania
visualice las etapas de
la atencién.

Esto derivado de la peticion expresa de prorroga que hizo llegar el Director de
Innovacién Gubernamental a la suscrita, haciendo mencién de que por el momento
“todos los procesos que no contribuyen a la atencién de la contingencia por COVID
19 se han ralentizado de alguna forma, esto para atender los procesos emergentes”
asi como que “En el caso del desarrollo de sistemas, ejecucion de proyectos,
pruebas y ajustes, nos hemos centrado en los sistemas de apoyos de reciente
creacion que abonan a la proteccion al empleo, ayuda alimentaria, y apoyo a los
emprendedores”.
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En razén de lo anterior y derivado de la emergencia sanitaria por la que estamos
pasando, es que se pone a su consideracion la presente solicitud de prorroga para
la entrega especificamente de la acciéon 7 de las que integran el compromiso

adquirido por el Gobierno Municipal de Guadalajara.

En espera de una respuesta favorable a la peticidon, quedo a sus 6rdenes para

cualquier duda o aclaracion al respecto.

Atentamente
"Guadalajara, capital myndial del dep 2020"
Guadalajara, Jal., de mayode 2020
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